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На № от

Руководителям муниципальных 
органов управления образованием

Руководителям государственных 
общеобразовательных учреждений

Об организации информационно­
разъяснительной работы о сроках обработки 
экзаменационных работ, подачи и рассмотрения 
апелляций

В соответствии с п. 16 Порядка проведения государственной итоговой 
аттестации по образовательным программам среднего общего образования 
(далее -  ГИА), утвержденного приказом Министерства образования и науки 
Российской Федерации от 26 декабря 2013 года № 1400, необходимо 
организовать с обучающимися общеобразовательных организаций, 
их родителями (законными представителями) и выпускниками прошлых лет 
(далее -  участники ГИА) информационно -  разъяснительную работу о сроках 
обработки экзаменационных работ, а также сроках подачи и рассмотрения 
апелляций (с учетом фактической даты официального объявления результатов 
экзаменов) через организации, осуществляющие образовательную 
деятельность, органы местного самоуправления, осуществляющие управление 
в сфере образования, а также путём взаимодействия со средствами массовой 
информации, организации работы телефонов «горячих линий» и ведения 
раздела на официальных сайтах.

На сайтах министерства образования, науки и молодёжной политики 
Краснодарского края и ГКУ КК Центра оценки качества образования в разделе 
«Федеральные распорядительные и нормативные документы» размещено 
письмо Рособрнадзора от 14 марта 2018 № 10-158 со следующими графиками:

График обработки экзаменационных работ досрочного этапа ГИА 
в 2018 году;

График обработки апелляций о несогласии с выставленными баллами 
досрочного этапа ГИА в 2018 году;

График обработки экзаменационных работ основного этапа ГИА 
в 2018 году;
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График обработки апелляций о несогласии с выставленными баллами 
основного этапа ГИА в 2018 году;

График обработки экзаменационных работ дополнительного 
(сентябрьского) этапа ГИА в 2018 году;

График обработки апелляций о несогласии с выставленными баллами 
дополнительного (сентябрьского) этапа ГИА в 2018 году.

Информационно-разъяснительная работа должна проводиться 
с использованием разнообразных организационных форм: информационные 
стенды, вебинары, собрания с участниками ГИА индивидуальные 
консультации и другое.

Справки по телефонам: (861) 231-64-90, (861) 234-33-18.
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Заместитель министра Е.В. Воробьева

Руженна Анатольевна Гардымова 
8(861) 234-62-89 
Игорь Рифкатович Карамов 
8(861) 234-58-47


